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Cambiar de cuenta en Microsoft Teams sin que una quede como
predeterminada

™ En PC (Windows / Mac)

Pasos:
1. Abrir Microsoft Teams.
2. Enlaparte superior derecha, haz clic en tu foto de perfil o iniciales.
3. Veras las cuentas agregadas o la opcién de "Agregar cuenta".

4. Hazclic en la cuenta a la que quieres cambiar. Teams cambiara
automaticamente.

A Para evitar que una cuenta quede como predeterminada:

o Cierra sesion de la cuenta actual cada vez que termines (Perfil > Cerrar
sesion).

e Hacécliceneliconode Teams en la barra de tareas (junto al reloj). Clic
derecho »> Salir.

e Puedes usar Teams desde el navegador en modo incégnito o en diferentes
navegadores para acceder a diferentes cuentas sin interferencia.

o Borrar caché del navegador (Chrome, Edge, Firefox)

e EnChrome:

e Menu (tres puntos arriba a la derecha) > Configuracion. “Privacidad y
seguridad” > Borrar datos de navegacion. Selecciona: "Imagenes y archivos
almacenados en caché"

e Hacéclic en Borrar datos.

e EnEdge:

e Mend (tres puntos) » Configuracién - Privacidad, busqueday servicios.
e Borrar datos de navegacion.

e En Firefox:
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e Menu (tres rayas) > Configuracién - Privacidad y seguridad.

e En“Cookiesydatos del sitio” > Borrar datos...

. En Android
Pasos:
1. Abre la app de Microsoft Teams.
2. Pulsatu foto de perfil (arriba a la izquierda o derecha, segun la version).
3. Pulsaenlaflechajunto al nombre de tu cuenta o donde dice “Cuentas”.
4. Veras las cuentas agregadas. Puedes:
o Cambiar de cuenta tocando la que quieras.
o O bien, tocar "Agregar cuenta" para incluir una nueva.
A Evitar cuenta predeterminada:
e Alcerrarlaapp, usa"Cerrar sesiéon" en el perfil.

e Usados espacios de trabajo separados si tu teléfono lo permite (modo
empresarial o duplicacion de apps).

e Otra opcidn util: accede a una cuenta en la app y otra desde el navegador
movil en modo incégnito.

() EniPhone / iPad (iOS)
Pasos:
1. Abre la app de Microsoft Teams.
2. Tocatu foto de perfil (arriba a la izquierda).
3. Selecciona la cuenta que deseas usar o toca "Agregar cuenta".

4. Teams cambiard automaticamente al nuevo entorno.

/\ Evitar que una cuenta quede como predeterminada:
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e Siempre cerrar sesion al terminar desde el perfil.
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e En Safari o Chrome mévil, entra en modo incégnito para usar otra cuenta
simultdneamente.

o Considera usar “Atajos” de iOS o apps de terceros para separar entornos si
cambias frecuentemente.

@ Recomendaciones generales

o Evita guardar contrasenas automaticamente en el navegador o app si
compartes dispositivos.

e Puedes usar diferentes navegadores o apps clonadas (en Android) para
separar cuentas.

e Noes posible establecer varias cuentas activas al mismo tiempo dentro de la
app oficial, pero puedes alternar facilmente con los pasos anteriores.



