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1. IDENTIFICACIÓN

Denominación de la materia: Gestión del cambio organizacional.
Año lectivo: 2023

2. EQUIPO DOCENTE

● Profesora: Lic. María Alejandra Fariña. mafarinia@hotmail.com
● Profesor: Carlos Daniel Rabago. cdrabago@yahoo.com.ar
3. CARGA HORARIA

La carga horaria de la materia es de 20 horas totales. 
El dictado se estructura bajo el siguiente esquema: 
· 17/03/2023 16 a 21 horas Modalidad virtual sincrónica

· 18/03/2023 9 a 14 horas Modalidad virtual sincrónica

· 31/03/2023 16 a 21 horas Modalidad presencial

· 01/04/2023 9 a 14 horas Modalidad presencial

4. MARCO REFERENCIAL

Ubicación de la asignatura

La materia se encuentra ubicada en el segundo año de la especialidad.
5. OBJETIVO

El aprendizaje por parte de los alumnos respecto a cómo transitar los procesos de cambio continuos que se dan en el ámbito de las organizaciones, a fin de gestionarlos adecuada y oportunamente, considerando la forma de crecimiento exponencial de los mismos; saber gestionar adecuadamente los equipos de trabajo, a través de un liderazgo aggiornado a las nuevas lógicas y procesos globales; con la incorporación de las herramientas adecuadas; con el desarrollo de la empatía necesaria, una adecuado manejo de tiempos, asignación de responsabilidad, y una comunicación asertiva.

6. CONTENIDOS

1) Panorama General del Desarrollo Organizacional. Conceptualizaciones acerca del Cambio Organizacional. Naturaleza del cambio planificado. El rol del profesional del Cambio Organizacional. Variables estructurales básicas y su relación con el cambio empresario y el comportamiento individual, grupal y organizacional. Introducción al cambio organizacional. Concepto. Características. Los nuevos desafíos. 

2) El Cambio Organizacional como proceso y como estrategia. El cambio planificado de la organización. Relaciones entre contexto, estrategia, cultura y estructura.

      Contacto y contratación. Diagnóstico de las organizaciones y de grupos.

      Obtención y análisis de información. Diseño de las intervenciones.

      Dirección y administración del cambio. Evaluación e institucionalización.

3) Intervenciones en el proceso humano, enfoques individuales e interpersonales. Enfoques grupales y de los procesos organizacionales.        Intervenciones tecno estructurales. Reestructuración de las organizaciones.  Participación de los empleados, diseño del trabajo.  

4) Intervención en la administración de recursos humanos. 
      Administración del desempeño. Desarrollo y asistencia de los miembros.

      Intervenciones estratégicas. Estrategias competitivas y de colaboración.

      Transformaciones organizacionales.

5) Aplicaciones especiales del cambio organizacional.  El cambio organizacional en ámbito globales.  Tendencias futuras del cambio organizacional.
6) El cambio visto como un Proceso Continuo. Los Líderes, como Agentes de Cambio.  Incorporar el cambio a la Cultura Organizacional.  Humanizar el Cambio.  Destacar el valor del Auténtico Liderazgo.  La Orientación a los Datos.  Nuevos Enfoques de Comunicación.
7) El Cambio organizacional y Gestión de Recursos Humanos. Cambio planeado. Resistencia de los empleados al cambio. Enfoques para administrar el cambio organizacional. Creación de una cultura para el cambio.
7. METODOLOGIA - NÚCLEO CENTRAL DE ACTIVIDADES

La propuesta de trabajo de la asignatura se compone por diferentes tipos de actividades con dinámicas de resolución/evaluación individual o grupal según el tipo de actividad, buscando la generación de aprendizaje a partir del análisis de problemáticas específicas.

El módulo se desarrolla con una orientación teórica como práctica. 

· Contenido Teórico. Se basa en las explicaciones del docente y en el estudio de algunos contenidos del texto guía y la bibliografía obligatoria. Estos deberán ser ampliados por los participantes con la revisión de la bibliografía ampliatoria y otras lecturas orientadas según cada tema.
· Contenido Práctico. Se basa en la aplicación del contenido teórico en los trabajos desarrollados por los alumnos, así como el estudio de artículos, viñetas y casos relacionados con los contenidos dictados. La finalidad de cada trabajo práctico es aplicar los conocimientos y habilidades propios de cada temática, integrando los conceptos. Los mismos podrán ser de carácter individual o grupal, presencial o virtual, y consistirán en el análisis de distintos materiales (lecturas, casos de estudio, videos o podcast).

Se pretende que las clases sean altamente participativas: 
La participación, tanto en las clases presenciales como en las instancias virtuales, es un componente importante de esta asignatura. Gran parte del proceso de aprendizaje tendrá lugar durante la clases, discusiones y actividades organizadas por los docentes.

Por lo tanto, es muy importante que los alumnos se preparen para asistir a clase y participen activamente de las mismas. El involucramiento individual en clase se verá reflejado en la nota de concepto que cada uno de los docentes asignará a cada uno de los alumnos. 
Se promoverá el debate a partir de los conocimientos y experiencias de los participantes, con foco en:

· Identificar el impacto del desarrollo organizacional en los resultados, con especial énfasis en la comunicación y motivación de los equipos.

· Reconocer la importancia de gestionar el comportamiento individual y colectivo en las organizaciones, orientado a su desarrollo individual y organizacional. 
Se utilizará el método de casos, ejercicios prácticos, dinámicas de grupo, simulaciones, ejercicios de auto conocimiento y juegos y actividades vivenciales para mostrar cada uno de los conceptos.

Se presentarán técnicas y herramientas que le ayudarán a diseñar un plan a seguir y conocer desde la práctica la madurez de los conceptos analizando diferentes opciones.
8. MEDIOS RECURSOS

Para un mejor aprovechamiento, los alumnos contarán con anticipación con el Material Académico de Apoyo correspondiente al seminario; el cual, según orientación del docente, debe ser estudiado con anticipación a cada clase, ya que su contenido es fundamental para el cumplimiento de los objetivos de dictado. 

Las clases serán virtuales, a través de la plataforma virtual de la Universidad, con clases sincrónicas de los docentes.

En el aula virtual se subirán, para disposición del alumnado, las presentaciones de las clases, videos, y material de lectura.
9. CONDICIONES DE APROBACIÓN DE LA MATERIA

· Tener una asistencia mínima del 75 %.
· Cumplir con las entregas correspondientes de asignaciones prácticas.
· Aprobar Integrador teórico-práctico

10. BIBLIOGRAFÍA OBLIGATORIA
· Thomas G. Cummings; Christopher G. Worley “Desarrollo Organizacional y Cambio” Cengage Learning Editores. 2008. Octava edición.

· Davis, K., Newstrom, J. (2000). Comportamiento humano en el trabajo (11°ed.). México: Mc Graw Hill Interamericana. 

· Stephen P. Robbins “Comportamiento Organizacional, Teoría y Práctica”. Editorial Prentice Hall Hispanoamericana SA. 2010
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11. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
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